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NA AKE UCELY POUZiVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Vase osobné Udaje spracovavame v takom rozsahu, v akom to je nutné v suvislosti s poskytovanim nasich sluZieb a obzvlast na tieto ucely: (tzv.
“povolené ucely”):

®  poskytovanie sluZieb, €im sa zabezpecuje najma riadne plnenie zmluvnych vztahov uzatvorenych s nasimi zakaznikmi, komunikacia s nimi,
vybavenie objednavky, vedenie uc¢tovnej a fakturaénej evidencie;

. vS§eobecné dodrZiavanie noriem, ¢im sa zabezpecuje dodrZiavanie sa pravnych povinnosti a zabezpecenie stladu so v§eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi;

. spory a vymahanie pohladavok; zahffia naSu podporu pri rieSeni sporov, dodrziavani sudnych nariadeni, nariadeni tradov a inych verejnych
organov, pri presadzovani nasich zmluvnych dohdéd a pri zaloZeni, vykonavani alebo obrane pravnych narokov.

Vase osobné Udaje nebudu pouzité pre vykonanie automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania.

Pravny zéklad spracovania Vasich osobnych tidajov je opisany v Clanku 6 Vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov. V zavislosti od vyssie uvedenych
povolenych Uceloy, na ktoré moézeme pouZzit Vase osobné Udaje, je ich spracovanie nutné bud pre plnenie podmienok zmluvy uzavretej s nasou
spolo¢nostou, dalej je ich spracovanie nutné pre dodrziavanie nasich zakonnych povinnosti alebo je ich spracovanie nutné na icely naSho opradvneného
zaujmu alebo zaujmu tretej strany, ktoré sa dostanu k Vasim osobny Udajom, pricom tieto zaujmy neprevysuju tie Vase alebo neprevySuju zakladné prava
a slobody. Okrem toho, ich spracovanie moze byt podloZené Vasim sihlasom, ktory ste nam dali.

AKE OSOBNE UDAJE ZBIERAME?

Pokial nie je inak dohodnuté, uchovavame len tie osobné Udaje, ktoré su potrebné vzhladom na vybavenie Vasej objednavky a to vSetko na vyssie
spomenuté Ucely. To zahfia informdacie, ktoré nam sprostredkujete priamo, prostrednictvom formuldra na nasej internetovej stranke alebo ktoré nam
poskytnete inym spésobom.

To zahffia najma nasledovné kategérie idajov:

(] osobné detaily, ako meno a priezvisko, adresu, pripadne fakturaénu adresu, telefonicky a emailovy kontakt, predmet objednavky, resp. iné
udaje nevyhnutné pre vybavenie Vasej objednavky;

(] Udaje suvisiace so spormi a vymahanim pohladévok, ¢o zahffia Udaje suvisiace s alebo vygenerované zo siidnych konani, sporov, jednani,
vyrokov, obhajoby alebo z inych suvisiacich komunikacii alebo aktivit;

(] iné osobné Gdaje odvodené alebo vygenerované z vyssie uvedenych povolenych ucelov.

(] subory cookies, kratke textové subory generované webovym serverom a ukladané v pocitaci prostrednictvom prehliadaca, pricom sa moze
jednat o funkéné a technické cookies, analytické cookies alebo marketingové a reklamné cookies. Marketingové a reklamné cookies moézu byt
spracované iba na zéklade Vasho suhlasu.

AKO ZBIERAME OSOBNE UDAJE?

Vase osobné udaje zbierame primarne priamo od Vas pocas Vasej interakcie s nami prostrednictvom nasSej internetovej stranky alebo inym
komunikaénym sp6sobom.

AKO CHRANIME VASE OSOBNE UDAJE?

Na ochranu Vasich osobnych udajov pred neopravnenym pristupom alebo zneuzitiu vyuzivame fyzické, elektronické a proceduralne bezpecnostné
opatrenia, ktoré zodpovedaju technickému stavu a prdvnym poZiadavkdm na ochranu osobnych Gdajov. Tieto bezpecnostné opatrenia zahriiuju
implementaciu Specifickych technolégii a procedur vytvorenych na ochranu Vasho sukromia, akymi s bezpecnostné servery, protipoziarne steny a SSL
Sifrovanie.

Budeme po cely ¢as striktne dodrziavat zadkony a nariadenia suvisiace s dovernostou a bezpec¢nostou osobnych tdajov.



S KYM ZDIELAME VASE OSOBNE UDAJE?
Vase osobné udaje mézeme zdielat's:

(] tretimi stranami, ktoré spracovavaju Vase osobné udaje v ich vlastnom mene, ale v suvislosti so sluzbou, ktori nam poskytuju alebo vo Vasom
vlastnom mene na povolené ucely.

(] poskytovatelmi sluZieb (tzv. sprostredkovatelia), ktori st usmerneni spractvat osobné Gidaje pre povolené Ucely v naSsom mene, a mozu konat
len v sulade s nasimi inStrukciami. Ak zahrnieme do procesu takéhoto poskytovatela sluzby, bude nasa spolo¢nost kontrolovat dodrZiavanie
bezpecnosti a zostane nadalej zodpovednou za Vase osobné Gdaje a bude pouzZivat vhodné bezpecnostné opatrenia poZzadované zakonom,
aby zabezpecila integritu a ochranu Vasich osobnych udajov.

®  verejnymi alebo vladnymi organizaciami akymi st regulacné organy alebo organy presadzujlce prava, pravnymi zastupcami alebo sudmi,
pokial je nutné tak urobit podla platnych zakonov alebo nariadeni, alebo ak je to na ich Ziadost a je to pravne povolené a potrebné na splnenie
pravnych povinnosti alebo na ustanovenie, vykonanie alebo obranu pravneho naroku.

L] inak budeme poskytovat Vase osobné Gidaje vyhradne len v pripade Vasho pokynu alebo len s Vasim povolenim, ak to bude nutné z pohladu
zékona alebo nariadenia, alebo'v pripade stidneho alebo oficidlneho vyzvania, alebo ak je pritomné podozrenie z podvodu alebo kriminalnej
aktivity.

KDE SPRACOVAVAME VASE OSOBNE UDAJE?

VasSe osobné udaje nebudu spractivané mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (“tretie krajiny”) a nasa spolo¢nost nezamysla preniest tieto udaje
do tretej krajiny.

VASE PRAVA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Za podmienok ustanovenych pravnou Upravou mézete pozadovat pristup ku Vasim osobnym udajom, ich opravu, vymazanie alebo obmedzenie
spracovania Vasich osobnych udajov. M6Zete taktiez namietat vocCi ich spracovaniu alebo poZadovat pravo na ich prenos. Obzvlast mate pravo poZiadat o
vydanie képie osobnych udajov, ktoré o Vas mame. V pripade, Ze budete Ziadat tieto Udaje opakovane, mbZe byt tato sluzba spoplatnend. Pre blizSie
informécie ohtadom Vasich prav na ochrane osobnych tdajov si, prosim, pozrite Clanky 15-22 Vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov Eurépskej tnie.

V pripade, Zze mate zaujem podat jednu z vysSie uvedenych zZiadosti, kontaktujte na nads na adresach uvedenych nizSie, pricom uvedte svoje identifikacné
Udaje ako je meno a priezvisko. Za u¢elom ochrany VaSich osobnych udajov a zabraneniu neopravnenému pristupu k iUdajom mézeme pozadovat aj
dalSie identifikacné Udaje na overenie totoZnosti. Vasu Ziadost budeme dbdkladne posudzovat a mézeme s Vami prediskutovat spdsob akym modzeme
Vasej Ziadosti ¢o najlepSie vyhoviet.

Vas suhlas na spracovanie osobnych tdajov mozZete kedykolvek odvolat, pricom toto odvolanie nema spatnu platnost, t.j. odvolanie suhlasu
neovplyviuje platnost spracovania Udajov, ktoré bolo uskuto€nené pred jeho odvolanim. V pripade, Ze dbjde k odvolaniu sihlasu, méZzeme VaSe osobné
Udaje spracovavat len tam, kde je to podloZzené pravnym predpisom.

V pripade, Ze méate nejaké obavy ohladom spracovania Vasich tdajov alebo by ste chceli podat staznost, mdzete nas kontaktovat na adresach uvedenych
nizSie. Vasu zalezZitost preSetrime, a ak nebudete spokojny s naSou odpovedou alebo mate zato, Ze sme Vase osobné udaje nespracovavaliv sulade s
platnymi zakonmi, mdZete podat staznost na prislusny organ, ktorym je na tizemi Slovenskej republiky Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej
republiky. Navrh na zacatie konania sa podava podla 8§ 100 zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

STE POVINNY POSKYTNUT SVOJE OSOBNE UDAJE?

Vo vSeobecnosti ndm poskytujete Vase osobné tdaje dobrovolne. AvSak, v ur€itych pripadoch sme povinni uchovavat Vase urcité osobné udaje. Je tov
takych pripadoch, kedy nasa spolo¢nost nemdze vykonat niektoré Ukony bez ur€itych osobnych ddajov. Ak nam v tychto pripadoch neposkytnete svoje
osobné udaje, nebudeme schopni riadne vybavit Vasu objedndvku a plnit podmienky vyplyvajice zo zmluvy uzatvorenej s nasou spolo¢nostou.

AKO DLHO UCHOVAVATE OSOBNE UDAJE?

VasSe osobné udaje sa vymazu akonahle nebude ich uchovavanie nutné z pohladu povolenych Gcelov alebo vtedy, ak odvolate svoj suhlas (ak je to
mozné) a my uz viac nie sme povinni zo zdkona alebo inak opravneni tieto Udaje uchovavat. V pripadoch, v ktorych to je nutné si Vase udaje ponechame
kvoli pripadnym sudnym sporom, kym neskonéi relevantna uchovévacia lehota, alebo kym sa neskonc¢i pripadny stdny spor. V pripade zdujmu o blizSie
informacie si, nas prosim kontaktujte na niz$ie uvedenych kontaktnych tudajoch.

AKTUALIZACIE POLITIKY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Tato politika ochrany osobnych Udajov bola naposledy aktualizovand v januari 2025. Vyhradzujeme si pravo na aktualizaciu a zmenu tohto ozndmenia o
ochrane osobnych udajov s cielom reflektovat a menit spésob, akym spracovavame Vase osobné udaje, alebo z dévodu zmeny zédkona. Kazda upravena
verzia bude dostupnd alebo zverejnena na Vam pristupnych miestach.

AKO SA S NAMI SKONTAKTOVAT

V pripade, Ze budete mat akakolvek otazky ohladom VaSich prav alebo budete mat iné Specialne poZiadavky suvisiace s Vas§imi osobnymi udajmi,
kontaktujte prosim na uvedenych kontaktnych udajoch: gdpr@firstpol.sk



